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Arriskuak dakartzaten lehentasunei laguntza

1. FUNTSEZKO EKINTZA.  ZENTROAN ARRISKUAK ERAGITEN DITUZTEN
EGOERA ETA LEHENTASUN OHIKOENEI BURUZKO GOGOETA

Gogoratu dezagun:

Zentroetan pertsonek haien osasunerako, segurtasunerako edo ongizate
psikosozialerako arriskua dakarten lehentasun pertsonalak adierazten dituzten
egoera asko ematen dira.
Adibide batzuk: martxa ezegonkorrarekin laguntza gabe ibiltzea, zenbait otordu
hartzea disfagia-arazoen aurrean, edari alkoholdunak kontsumitzea, erretzea,
narriadura kognitiboa duten pertsonak kalera ateratzea, dieten jarraipenik ez
egitea, tratamendu medikoen edo bestelako profesionalen oharpenen
jarraipenik ez egitea, gehiegizko pertsonen arteko harremanak, etab.

Banakako azterketa ezinbestekoa da pertsonarentzat arriskutsuak diren
egoeren edo lehentasunen aurrean erabaki pertsonalizatuak eta zuhurrak
hartzeko. Pertsona bakoitza eta egoera bakoitza bakarrak dira. Ez dute balio
arau berberak guztientzat.

Erabakiak hartzeko gaitasuna ez da finkoa edo bakarra (eduki egiten da edo
ez), gaitasun pertsonalen, egoeraren (konplexutasunaren eta arriskuaren) eta
inguruneko laguntzen araberakoa.

Pertsonak babestea eta min hartzea saihestea zentroaren betebeharra da,
baina pertsonaren askatasunarekin eta ongizate subjektiboarekin uztartu
behar da. Askatasuna murrizten duten neurriak ez dira kaltegarriak, ondorio
negatiboak ere izan ditzakete. Kalte psikologikoak edo emozionalak tratu
txarra ere ekar dezake.

Pertsonek (eta haiek ordezkatzen dituztenek) eskubidea dute beren
askatasunerako muga izan daitezkeen jardueren berri izateko. Erabaki
partekatuen bidez adostasunak lortzea da egoera horiei aurre egiteko biderik
onena.

Zentroaren egungo unea ibilbide honetan aurrera egiteko

Zein dira egoera ohikoenak? Gogoeta horietatik abiatuta ari gara lantzen? Zeintzuk
dira orain gure oztopo nagusiak? Elementu lagungarririk ba al dugu?

Jarduera profesional arduratsuak berekin dakar jardun profesionalak
justifikatzea, bai babestera bai pertsonaren ongizatea bilatzera bideratuta, bai
eta horiek behar bezala egitea ere (deskuidurik gabe, akordioetara iritsiz,
modu planifikatuan eta adostutako planarekin bat etorriz, eta planifikatutakoa
berrikusiz).
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- Lehentasun horiei heltzeko, erabaki partekatuak hartzen ditugu, eta pertsonak,
familiak eta zentroko profesionalek (inplikatutako teknikariak eta erreferentziazko
profesionalak) parte hartzen dute prozesu horretan.

- Denontzako berdinak diren arau eta formuletatik ihes egiten dugu. Egoera bakoitza
bakartzat jotzen da eta bakartzat hartzen da. Aukera pertsonalizatuak bilatzen
ditugu beti. Murrizketa edo debekua ez da lehen erantzuna.

- Lehentasuna aztertzen dugu eta pertsonarentzat hori babestea zergatik izan
daitekeen garrantzitsua aztertzen dugu.

- Egoera jakin batean dagoen pertsonarentzat lehentasunak dituen onurak eta
arriskuak baloratzen ditugu. Arriskuen/onuren balantzea aztertzen
dugu.

- Bitarteko aukerak bilatzen ditugu, egoera dilemen ikuspegitik aztertzetik ihes egiten
dugu (bai/ez).

- Akordioa lortu nahi dugu, aukera posibleak eta guztiek onartzeko modukoak
baloratu ondoren. Arriskuak minimizatzeko laguntzak proposatzen dituen plan bat
proposatzen dugu.

- Adostutako plana berrikusi eta ebaluatzen dugu.

- Akordiorik ez dagoenean eta pertsonak edo familiak nahi duena babestu ezin
denean, gure arrazoien eta aukeren berri ematen dugu, eta beharrezko murrizketak
eragin dezakeen ezinegona murrizteko estrategiak bilatzen ditugu.

- Dokumentu edo gida bat dago, arriskuak dakartzaten lehentasunak baloratzeko,
balioesteko eta, hala badagokio, laguntzeko egin beharreko ekintzak eta sekuentzia
bideratzen dituena. Egoera horiek gertatzen direnean aplikatzen da, eta egindako
prozesua dokumentatzen da.

2. FUNTSEZKO EKINTZA.  ERABAKI PARTEKATUEN BANAKAKO PROZESUA
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Betetzen da

Inoiz edo ia inoiz

Batzuetan edo parte batean

Normalean

1.

2.

3.

Jardunbide egokien deskribatzaileak



EKINTZETAKO EDO JARDUERA-GUNEETAKO HAUSNARKETA
GIDATZEKO PUNTUAK

LORTUTAKOA Zertan egin dugu aurrera? Zer izan da lagungarria aurrera
egiteko?

GELDITZEN ZAIGUNA Zer alderdi hobetu behar dira? Zer behar dugu aurrera
egiteko?

GURE AURRERAPEN-MAILA FUNTSEZKO EKINTZA HONETAN

Hasi gabe, ez da garrantzitsutzat jotzen

Hasi gabe, baina garrantzitsutzat jotzen da

Hasierako garapena

Garapen ertaina

Garapen aurreratua
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- Zentroan sentsibilizazio-ekintzak garatzen dira pertsonen eskubideei, segurtasunari
eta zenbait arrisku hartzeko moduari buruz.

- Pertsonak eta familiak zentroan sartzerakoan jakinaren gainean jartzen ditugu,
zentroak duen filosofia eta jarduteko modua barneratzean, pertsonak arriskuak
dakartzaten lehentasunak adierazten dituenean.

- Ingurumen-inguruneak sortzen ditugu, arrisku jakin batzuk hartzeko erraztasunak
eta segurtasuna ematen dutenak.

- Malguak eta sortzaileak gara, lehentasun jakin batzuk ahalbidetuko dituzten
alternatibak aurkitzeko.

- Profesionalei etikari eta eztabaida-prozesuei buruzko prestakuntza eman diegu,
hainbat balio gatazkan sartzen diren erabakiei aurre egiteko.

- Komunitatearekin harremanak mantentzen dira ongi ulertzen ez diren pertsonen
askatasunei buruzko zentroko politika jakinarazteko eta ezagutarazteko (memoria-
arazoak edo oinez ibiltzeko arazoak dituzten pertsonak zentrotik ateratzea,
erretzeko eta alkohola hartzeko askatasuna, etab.).

3. FUNTSEZKO EKINTZA.  BAIZKOAREN KULTURAN AURRERA EGITEA
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egiteko?

GELDITZEN ZAIGUNA Zer alderdi hobetu behar dira? Zer behar dugu aurrera
egiteko?
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PROPOSAMENAK, EKINTZAK, NEURRIAK ZEHAZTUZ...

LORTUTAKOA mantentzeko behar duguna eta egin dezakeguna

EGITEKE dagoen horretan aurrera egiteko behar duguna eta egin
dezakeguna 

IRUZKINAK
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