GURE XEDEA:

"Pertsonei  zahartze-prozesuan  laguntzea, beren
duintasuna bermatzeko, beren autonomia modu
iraunkorrean  sustatzen duten ezagutza, zerbitzu

pertsonalizatuak eta giroak (eta inguruneak) sortuz"

Gure xedea kontuan izanda, Matia Fundazioaren

konpromisoa honako hau da:

Pertsonarengan oinarritutako arreta ereduaren ezarpenean
oinarrituta, ongizate handiagorantz aurrera egitea.

Berrikuntzan, Bikaintasunean eta Iraunkortasunean
oinarritutako Kudeaketa Eredu batekin lan egitea ISO 9001
(Kalitatea) eta 1SO 45001 (Segurtasuna eta Osasuna)
Arauetan ezarritako baldintzen arabera; bai eta AAKPK

printzipioetan oinarritutako Elikagaien Segurtasuneko
Sistemarekin ere.

Xedea lortzeko beharrezko baliabideak, ekonomikoki,
sozialki eta ingurumenarekiko modu iraunkorrean

bermatzea, momentuko legeria guztiz beteaz; bai eta
bestelako betekizunak ere, gure borondatez hartutako
konpromisoak barne hartuz.

Ingurune egokiak sortzea profesional adituekin lan egiteko,
motibatzeko, diziplinatan lan egiteko, kontsulta eta
partehartzea bermatuz, asebetetze-maila handienarekin;
eta, gainera, ingurune horiek beren laneko segurtasuna eta
osasuna bermatzea, arriskuak ezabatzeko eta arriskuak
murrizteko ekintzak aztertuz eta ezarriz.

Emakumeen eta gizonen arteko berdintasun erreala eta
eraginkorra bermatzea, eta laneko edozein diskriminazio
mota saihestea, erakundean oinarrizko eta zeharkako
printzipio gisa.

Etengabe hobetzea eta lortutako helburu eta emaitzen
arabera, ikasketa eta interes talde guztien ekarpenak
ezagututa, erakundearen kudeaketa sistema integratua
berriztatzea, prozesuak barne hartuz.

Aurreratu, gure estrategian integratu daitezen,
berdintasunerako, euskararen erabilera eta normalizazioren
sustapenenerako eta gizarte ekintzaren konpromisorako
zeharkako politikak.

Erakundeei bere politikan eta bere gizarte eta osasun
planen inguruko estrategian laguntzea.

Gure hornitzaileen iraunkortasuna ziurtatzea, gorabeheren
ebaluazioan oinarritutako etengabeko hobekuntza-sistema
baten bidez, tokiko hornitzaileen arteko erosketak
lehenetsiz (km 0) eta hurbiltasunean eta konfiantzan
oinarritutako  harremanak ezarriz. Baita ingurumena
errespetatzen duen barne-banaketako garraio-zerbitzua
diseinatu eta mantentzea ere.
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NUESTRO PROPOSITO:

"Acompafiar a las personas en su proceso de
envejecimiento para garantizar su dignidad generando
conocimiento, servicios personalizados y ambientes (y
entornos) que promueven su autonomia de manera
sostenible”

En base a nuestro propdsito, en Matia Fundazioa nos
comprometemos a:

Avanzar hacia un bienestar mayor en base a la
implantacion de la atencién centrada en la persona

Trabajar con un Modelo de Gestiébn basado en la
Innovacion, Excelencia y Sostenibilidad y de conformidad
con los requisitos establecidos en la Normas ISO 9001
(calidad) y la Norma ISO 45001(Seguridad y Salud) y en el
Sistema de seguridad alimentaria basado en los principios
APPCC.

Garantizar los medios necesarios para el avance hacia el
propésito de forma sostenible econ6mica, social y
medioambientalmente, garantizando un total cumplimiento
de la legislacién vigente, y otros requisitos, incluyendo los
compromisos voluntariamente suscritos.

Generar entornos adecuados para contar con profesionales
competentes, motivados, que trabajen de forma
interdisciplinar, asegurando su consulta y participacion, con
la méxima satisfaccién y con unas condiciones de trabajo
que garanticen su seguridad y salud laboral; analizando y
estableciendo acciones dirigidas a eliminar peligros y
reducir riesgos.

Garantizar la igualdad real y efectiva de mujeres y
hombres, y evitar cualquier tipo de discriminacién laboral,
como principio basico y transversal en la organizacién.

Mejorar continuamente e innovar el sistema integrado de
gestion, incluidos los procesos, en base a los objetivos y
resultados obtenidos, el aprendizaje y las aportaciones de
todos los grupos de interés.

Avanzar en la integracién en nuestra estrategia de politicas
transversales de Igualdad, de normalizaciéon y promocion
del uso del euskera y de cooperacion con otros agentes de
la sociedad.

Acompafiar a las instituciones en su politica y estrategia en
torno a sus planes sociales y sanitarios.

Asegurar la sostenibilidad de nuestros proveedores,
mediante un sistema de mejora continua basado en la
evaluacion de incidencias, priorizando las compras entre
proveedores locales km 0 y estableciendo relaciones
basadas en la cercania y confianza. Ademas de disefar y
mantener un servicio de transporte de distribucién interna
respetuoso con el medio ambiente.
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