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NUESTRO
PROPOSITO

Acompanar a las personas
en su proceso de
envejecimiento para
mejorar su bienestar,
generando conocimiento
y servicios personalizados
gue promuevan su
autonomia y dignidad.

NUESTRA META

Ser un agente de
transformacion social, que
de forma sostenible, dé
respuesta experta y
centrada en las personas,
en el ambito del
envejecimiento vy la

discapacidad.

HEMOS
MEJORADO

el BIENESTAR de
24.811 PERSONAS*

v e ‘y

e

CON EL COMPROMISO DE
1.298 PERSONAS

Para posibles actualizaciones en los datos consulta en nuestra web:
http://www.matiafundazioa.net/es/conocenos/memorias-e-informes.
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Matia Fundazioa es una Fundacion sin animo de lucro,
declarada de interés general, con mas de 130 afos de
experiencia en la prestacion de servicios sociosanitarios en
Gipuzkoa.

El patronato esta compuesto por 14 personas destacadas
de diferentes ambitos profesionales que participan de
forma independiente y voluntaria en su gobernanza.

Para medir el impacto de nuestro propdsito hemos
utilizado la METODOLOGIA ACUMEN* Esta metodologia
nos permite identificar como se esta produciendo el
Impacto final de los servicios en las personas. Metodologia
sencilla que permite la obtencion de indicadores de
impacto medibles, a la vez que ayuda a realizar una
profunda reflexion sobre la actividad de la organizacion.
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CONTINUIDAD de CUIDADOS

Hospital y consultas externas

- 1360 ingresos hospitalarios: - 3457 consultas externas.
- 216 psicogeriatria. - 78% de personas con apoyo social al alta. 3320

198 personas

trabajadoras

personas
atendidas

— Atencidn psicosocial a
personas con enfermedades
avanzadas y en duelo

- 1011 personas atendidas (pacientes y sus familias durante la
enfermedad y el duelo).

- 493 rehabilitacion. - 91% de cumplimiento de objetivos asistenciales.
- 250 convalecencia. - 188 cuidadores y familiares formados.
- 365 cuidados paliativos -100% de cumplimiento estandares del

) . : personas
36 larga estancia. Dgpartamento de Salud del Gobierno Vasco. 83 trabajadoras
- 25 dias de estancia media. - Indice de satisfaccion: 9,08. personas
J 7669 atendidas
@
R Centros de ~

WY [ chabilitacion

- 76% de las personas mejoran en su patologia.

- 22 acciones formativas en atencion al final de la vida.

personas

trabajadoras

‘lo"‘l personas

atendidas

Matia Orienta

- 98% de consultas resueltas con éxito.

- 100% de consultas resueltas en menos
de 24h.

- 99% de personas recomendarian el
servicio.

1081 ggﬁg%aass - indice de satisfaccién: 8,3.

-100% de cumplimiento de estandares del
Departamento de Salud del Gobierno Vasco.

—— Servicio de
evaluacién para 2 personas
valoracion de
dependencia y
discapacidad

- 21269 valoraciones realizadas.

- Estancia media 29 sesiones.
- indice de satisfaccion: 8,8.

J
Centros residenciales —

- 52% de personas con dependencia funcional.

40 personas

N ) .
trabajadoras 74% de personas con deterioro cognitivo.

- 5 centros con uso de sujeciones inferior al 5%.

186595&?8%@2 - 7 sedes en Gipuzkoa. 4 - 92% personas con valoraciéon de habitos,
) Centl’OS de d la T preferencias y expectativas.
M . -17% de personas con dependencia - 3,02 afnos de estancia media de las altas de 2018.
at|a en Casa ﬁ funcional. - El 97% de las familias tienen presencia habitual en
- 13883 horas prestadas. - 77% de personas con deterioro el centro.
- 32 personas con apoyo continuado. cognitivo. - I'ndice de satisfaccion: 8,09.
- 75 personas con apoyos puntuales. - 81% de personas con valoracion de \_ )

habitos, preferencias y expectativas.
- 82% de familiares opinan que el servicios es determinante para que la

e - 1,6 anos de estancia media.
persona pueda seguir viviendo en casa.

52 personas 784 personas

19 personas - indice de satisfaccion: 8,46. trabajadoras trabajadoras

trabajadoras - 100% de las personas usuarias y familias recomendarian el servicio. . Se rV|C|OS SOC|a | eS

107 Personas - Indice de satisfaccion: 9. 264 personas 1341 personas
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Cursos de apoyo y formacion dirigidos a personas cuidadoras no profesionales
prestadoras de cuidados a personas en situacion de dependencia en el domicilio
habitual de la persona dependiente que perciben la prestacion y que figuran
como persona cuidadora en el ambito de esta prestacion. Los cursos de apoyo y
formacion tienen una duracion de 16 horas, dividido en 8 sesiones de 2 horas de
duracion. Durante el 2018 se han formado mas de 1.000 personas.

Es un programa de apoyo a las familias cuidadoras de personas de edad avanzada
gue se encuentran en situacion de dependencia y viven en su domicilio. En el
marco de este proyecto se ofertan sesiones de apoyo psicoldgico individual y
grupos de apoyo, la finalidad es acompanfar y orientar a las personas cuidadoras
para lograr un mejor equilibrio entre la prestacion de cuidados y su propio
bienestar. Durante el 2018 se han llevado a cabo 941 sesiones de apoyo
psicoldgico individual (210 cuidadores). Respecto a los grupos de apoyo en
Gipuzkoa ha habido 22 grupos (en 21 municipios), con un total de 260 personas.

ETXEAN BIZI

En 2017 Matia Fundazioa empieza a desarrollar ETXEAN BIZI, proyecto de
investigacion dentro del programa Etorkizuna Eraikiz de Diputacion Foral de
Gipuzkoa. El proyecto esta dirigido a la reformulacion del modelo de apoyos vy
atenciones a las personas en situacion de fragilidad y/o dependencia que desean
seguir viviendo en su entorno.
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PERSONALIZACION

Adaptamos la atencion a los deseos,
preferencias y circunstancias de
cada persona.

\4' EUBRY

\

AUTONOMIA

Respetamos que la persona
tiene derecho a decidiry a
mantener el control sobre
su propia vida.

DIGNIDAD

Reconocemos el valor de cada
persona y velamos para que sus
derechos sean respetados.

DONOSTIA
DONOSTIA

Centro Bermingham

Centro Iza

Centro Rezola

Centro Elizaran

Centro Lamourous

Centro Usandizaga

Centro Amara

Centro Sagastieder

Matia Instituto Gerontoldgico

IRUN
HONDARRIBIA

ERRENTERIA
PASAIA

OIARTZUN

Centro Petra Lekuona
URNIETA
HERNANI

Centro de Hernani
LASARTE
Centro de Lasarte
ZIZURKIL

Centro Fraisoro

IRURA

ORDIZIA
BEASAIN

ORMAIZTEGI
ZALDIBIA
IDIAZABAL

PREMIOS Y RECONOCIMIENTOS

- 22 edicion Premios Nutrisenior Madrid "Menu de buenas practicas”.

- 60 Congreso nacional de la Sociedad Espanola de Geriatria y Gerontologia premio
Mejor investigadora joven en el area de ciencias sociales y del comportamiento.

- PREMIO BELTRAN BAGUENA mejor articulo ciencias sociales y del comportamiento
publicado en la REGG: "Estudio de la implicacion/engagement en un grupo de personas con
demencia con atencion tradicional y un grupo con atencidon centrada en la persona”.

COOPERACION

Convenios de colaboracion firmados: 2

EUSKADI LAGUNKOIA

60 Municipios adheridos a la Red Euskadi Lagunkoia
24 Municipios en Gipuzkoa

Euskadi Lagunkoia es un proyecto puesto en marcha por el Departamento de
Empleo de Politicas del Gobierno Vasco en colaboracidon con Matia Instituto,
qgue promueve la participacion ciudadana y el sector publico, privado y social
para desarrollar un proyecto de amigabilidad en el Pais Vasco en el fomento de
entornos de vida facilitadores o para las personas que envejecen.

Se basa en la iniciativa “Age Friendly Enviroment Programme” promovida por
la Organizacion Mundial de la Salud.
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EL ABRAZO: Smboliza la
compenetracion entre dos

TU y MATIA

MATIA

FUNDAZIOA

En nuestro En nuestras
hospital la | residencias las
: estancia media | personas viven

HEMOS + - 2\ asioine |Samos © Lo

satisfaccion

ME JOR ADO 3,9 SERVICIOS | SERVICIOS 8,2
Personas que han
75% | 25% : :
mejorado su bienestar Evolucién de Evolucion de
“Metodoloaia el« de . < > 2.793 Jrem 25'?“3 24678 2{817 24:811 Personas atendidas  gamilia y Entorno
_g sk : 15043 14694 14.937 14.793 10.600
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-~ ~
LA ]

Evolucion de

indice de

dice de CAPACITACION y
satisfaccion Evolucion de Personas '

ESPECIALIZACION

/7,9 Trabajadoras Evolucion de horas de
oy Loreones ‘n - formacion recibida
. ‘ 9 /o en servicios |n.d|ce c!e
o de apoyo satisfaccion 15.067
85% 15% e 1+D Formacion Alumnado
1 q recibida =15.067h  en practicas =196
personas en 2
91% atencion ¢ Formacion Programas
directa interna =4.565h  formativos =48

2014 2015 2016 2017 2018

PROFESIONALES

Formacidn sanitaria especializada =13 20:1 4 2615 20:16 20:17 20:13

(unidad docente)
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Re-creando cultura:
nMi gjuar, nuestro legado
72 Donantes 14054€
4%

8336€
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Personas Nifios/as Personas _IpemEesEUAl Srirenancio. 26%
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Personas Voluntarias Horas aportadas y y SEE{ElEgE 1bonante
boag 3165 3.460 o 29904 ,g155 56 Personas 5% de personas con 96,4% de personas 106 31 péépr)r%rglg La naturaleza también 101;?;
. : : 24.916 Acompanamientos ACOMPANAMIENTO con apoyo SOCIO o ponantes = nL_JeStr?gggﬁti 12654€ i
1,395 continuados y/o de VOLUNTARIADO FAMILIAR en DONANTES EMPRESAS Tembarrada soldai v
puntuales en CENTROS ;ENL%?:L <
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2014 2015 2016 2017 2018 2014 2015 2016 2017 2018 ® Ingresos de socios @ Donaciones puntuales
l N IC IATIVAS E N CU RSO Donaciones de empresas Regalos solidarios
O .
Participantes en foros i / . IMPACTO ECONOH'CO Detalle en el Origen de Ingresos Facturacion por Servicios
de expertos liderados por Matia fé)irc;\%?i\e;s modelo UNICO INSTITUTO .
410 mmy ACP IN:llaEl;,ﬁgcA)C?gN ® o 0ri9§2 o?e|5ti'no Ve - Concentracién de 20,56 M€ | | - Residencial 30,39 M€
Foros de expe rtos , . . e 10S Ingresos - TOTAL = (e los Ingresos servicios con DFG “H ital It 8.61 M€
liderados por Matia y 3 \ gii)é?rs]ggales GERONTOLOGICA . 50,80 M€ 50,80 M€ - Concierto con Osakidetza 12,94 M€ extce)frr\);: v consultas ’
Matia Instituto 810 EN EL ESTADO 0,66 Me 34,22 M€ - Cofinanciacién de 10,00 M€ -
I ‘ M P H CT Iggg:%oi %ﬂp \ o 87,56% personas usuarias en social - Rehabilitacion 3,44 M€
. o . - Servicios privados en 6,28 M€ - Centro de dia 2,84 M€
Foros sectoriales 41 .. q social y sanitario | 92 M€
SO . -V > 102 M
con partlcuoacp n en el. 35 le\S’:;EC(Ia;dees [ Todos los profesuonales . - Entidades aseguradoras 0,66 M€ aloracion
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posters \ 37 agentes privados mplaptacuon dela _ _ _ | ’ - Convenio G.Vasco 0,20 M€ - Otros 2,09 M€
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I} MATIA ORIENTA

Servicio de Orientacion e Informacion en el ambito
del envejecimiento y la discapacidad

(+34) 943 31 71 23 » matia.orienta@matiafundazioa.eus

www.matiafundazioa.eus

Siguenos
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